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Un Centre Local d’Information et de Coordination 
gérontologique (C.L.I.C.) est un dispositif développé  et 
labellisé par les services sociaux du Département et de l’Etat.

Un C.L.I.C. a pour vocation de coordonner, en un lieu unique 
et sur un territoire restreint, les réponses à apporter aux 
personnes âgées ainsi qu’à leurs familles en matière de vie 
quotidienne, de soins et d’accompagnement, de qualité de 
logement, de propositions sociales et culturelles. Ceci afin de 
répondre à l’aspiration des personnes âgées qui est de 
continuer à  vivre chez elles.

Un C.L.I.C.  a  pour mission : 

- d’informer et d’orienter les personnes âgées ou 
vieillissantes et leurs famille ;

- de faciliter les démarches des personnes ou des familles en 
donnant des conseils  personnalisés et/ou solliciter le ou les 
partenaires compétents pour répondre à leur demande ; 

- d’assurer un rôle d’observatoire gérontologique local en 
regroupant les éléments permettant une connaissance fine 
des personnes âgées et des modes de prise en charge ; 

- de favoriser la mise en oeuvre de coordination autour de la 
personne âgée pour rendre plus efficace l’intervention des 
différents acteurs, notamment en faisant circuler 
l’information entre professionnels.

UN CLIC, C’EST QUOI ? 
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